重庆市涪陵区财政局文件
涪财采投字〔2023〕30号
涪陵区职业教育中心教学楼空调项目

政府采购投诉处理决定书（二）

一、投诉人

名称：重庆扩散云电子商务有限公司

法定代表人：冯显英     联系电话：132*******3

    地址：涪陵区马鞍街道聚龙大道69号百汇广场G层1-047

二、被投诉人

名称：重庆市涪陵区职业教育中心 

项目负责人：肖老师   联系电话：150*******9

地址：涪陵区马鞍街道太白大道21号

三、投诉受理

投诉人对采购人于2023年9月5日所作的质疑答复不满意，于2023年9月21日向我局提起投诉，经审查，符合财政部94号令第十八条规定，我局决定予以受理。

四、投诉事项和相关的投诉请求

（一）投诉事项：

1. 磋商文件产品技术参数具有倾向性，完全满足所有技术参数要求的产品厂家不足三家，涉嫌以不合理有条件限制和排斥潜在供应商，实行差别待遇和歧视待遇。

2. 采购文件评审因素设置不合理，涉嫌重复计分和将实质性响应条款作为评分项。

3. 采购文件评分因素重复计分，重复计算第三方检测机构出具的检验报告，控标痕迹明显，涉嫌为特定供应商提供提供投标便利，以不合理的条件限制和排斥潜在供应商。

（二）投诉请求：

1. 请采购人或代理机构列出三家完全符合采购文件要求的品牌型号及技术参数。

2. 请依法修改和优化采购文件中具有倾向性和指向性参数指标，删除具有的控标作用的限制性参数。

3. 请依法删除评分标准中标注★号实质性技术要求的评分项，优化降低一般性技术要求的单项扣分分值及该项评审因素的权重。

4. 请依法删除第三方检测机构出具的检验合格《检验报告》书的加分项。

五、被投诉人申辩

我局于2023年9月25日向被投诉人发送了投诉书副本和《政府采购投诉答复通知书》。被投诉人在规定时间内向我局提交了申辩材料。被投诉人的申辩如下：

对投诉事项1的申辩：本次招标文件技术参数均是采购人在各个实体门店及网上咨询后，参考了多个品牌多个型号产品参数综合后制定的，非参照特定品牌量身制定的，设定高标准参数的初衷在于所使用环境是学校教学楼，使用频繁且连续工作时间长，希望采购质量好的产品，本项目并没要求投标产品满足所有技术参数是允许非★号条款负偏离的。现经再次核实，发现技术分不得0分的品牌不足三家。

对投诉事项2的申辩：采购文件中无效响应条款是提示评审委会对★号条款有负偏离的情况怎样处理，而不是作评分条款，是投诉人理解有误。采购人对产品质量和性能要求较高，非★号条款只充许有两条负偏离，超过两条负偏离的投标技术部分得分就为0分。不存在重复计分和将实质性条款作为评分项的情况。

对投诉事项3的申辩：技术响应条款中要求提供中国能效网或第三方检测机构报告出具的能效等级证明是作为供应商是否实质性响应的评判依据，并非评分条款;提供国家或国家认可的第三方检测报告是作为评审小组判断该产品技术指标、质量是否合格的评审依据，防止供应商弄虚作假，不存在重复计算的问题，属于投诉人理解错误。
六、处理依据及结果
经调查，投诉事项1：因该采购文件规定“技术部分为0分，将失去成为第一成交供应商的资格”，技术分为0分的产品实质上失去了成交资格，该品牌的产品就失去了与其他品牌平等竞争的资格。而非★号条款有叁条及以上负偏离的，技术部分就得0分，经查实，非★号条款负偏离少于叁条的不足三个品牌，该项目能够参与公平竞争的品牌不满足法定的三个及以上的要求，投诉事项1成立。

投诉事项2和3缺乏事实依据，投诉事项2和3 不成立。

根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第三十一条第（三）项规定，经研究，我局决定：因投诉事项1成立，撤销该采购项目的合同，重新开展采购活动。

如对本决定不服，可以自收到本决定书之日起六十日内依法向涪陵区人民政府申请行政复议，或自收到本决定书之日起六个月内依法向南川区人民法院提起行政诉讼。

重庆市涪陵区财政局

                                  2023年10月10日

（联系人：张  斌，联系电话：72234471）

（此件公开发布）

  重庆市涪陵区财政局办公室               2023年10月10日印发  
- 2 -
- 1 -

