


重庆市涪陵区教育委员会文件

涪教委办〔2023〕5号


重庆市涪陵区教育委员会
关于印发涪陵区加强中小学文明礼仪教育实施方案的通知

各教管中心、直属学校：
现将《涪陵区加强中小学文明礼仪教育实施方案》印发你们，请抓好贯彻落实。

                                重庆市涪陵区教育委员会
  2023年1月29日
（此件主动公开）
涪陵区加强中小学文明礼仪教育实施方案

    为落实立德树人根本任务，深入贯彻《中小学文明礼仪教育指导纲要》，巩固全国文明城区建设成果，引导中小学生树立文明意识、养成文明习惯、提升文明素养，特制定本实施方案。
    一、指导思想
[bookmark: _GoBack]    以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，加大社会主义核心价值观的培育和践行力度，着力弘扬中华民族优秀传统美德，扎实开展公民道德基本规范宣传，严格遵循中小学教育教学规律和学生身心发展规律，着力提升青少年学生的思想道德素质和文明礼仪素养，为他们的文明生活、幸福成长奠定基础。
    二、总体目标
让学生知道中国是具有悠久历史的文明古国，礼仪之邦，礼仪文化源远流长。让学生懂得文明礼仪是当代公民必备的基本素质，是做人的基本要求。引导学生了解和掌握基本的礼仪内容和标准，自觉践行讲文明、有礼貌、懂礼仪的良好行为习惯，做优雅大方、豁达乐观、明礼诚信、自信阳光的合格公民。
    三、基本原则
（一）坚持“两统一”原则。组织开展文明礼仪教育活动，要注重知与行的有机统一，引导学生在学习文明礼仪知识的同时，要通过生活实践不断体验、感悟与践行，把文明礼仪要求内化为个人修养和行为习惯。
（二）坚持“三贴近”原则。开展文明礼仪教育要坚持贴近实际、贴近生活、贴近学生。要根据学生的年龄特征，结合学生生活实际，科学规划教育内容，使各阶段教育内容互相衔接、循序渐进，做到寓教于乐，增强文明礼仪教育的针对性和实效性。
（三）坚持“三结合”原则。文明礼仪教育，不仅需要学校全体师生员工共同努力，同时还需要社会和家庭等各方面力量的协同配合，形成教育合力、营造良好氛围，实现教育的最佳效果。
四、学段目标与内容
    （一）小学阶段目标与内容
    小学阶段文明礼仪教育的主要目标是：重在培养学生良好文明习惯。让学生掌握基本的礼貌、礼节，在学习、生活实践中初步养成讲文明、讲卫生、讲秩序、讲公德的良好习惯。
    小学1-3年级文明礼仪教育主要内容：
一是个人礼仪要求。知道常用的礼貌用语。掌握正确的形体姿态，养成良好的坐、立、行的习惯，保持正确的读书、写字姿势。爱清洁、讲卫生。
二是交往礼仪要求。能恰当、得体地称呼他人。懂得尊敬父母，对长辈有礼貌。尊敬老师，尊重老师的劳动。同学之间互相关心、互相帮助，友好相处。遵守秩序，轻声交谈，不打扰他人。遵守公共交通规则，不闯红灯。掌握肃立、注目礼、少先队队礼等礼仪。
    小学4-6年级文明礼仪教育主要内容：
一是个人礼仪要求。掌握问候、致谢或致歉等礼貌用语。掌握微笑、点头、鞠躬等常用体态语。了解我国的传统节日礼俗。了解并尊重少数民族的风俗习惯。
二是交往礼仪要求。孝敬父母长辈。学会倾听他人。知道餐桌上的基本礼仪，文明就餐。掌握接打电话的礼貌用语。做到集会时按时入场，遵守会场要求。遵守公共场所的礼仪规范，做文明游客、文明顾客、文明乘客、文明观众。
 （二）初中阶段目标与内容
初中阶段文明礼仪教育的主要目标是：在培养学生养成文明习惯的基础上，让学生理解学习文明礼仪的意义。培养说文明话、办文明事、做文明人的意识。培养热心参与、友好交往的能力。能够自觉规范自己的行为举止，完善个人素养。
一是个人礼仪要求。了解礼仪的基本含义，理解掌握礼仪的意义。掌握与人交谈时的礼仪要求。做到着装大方、得体。掌握在公开场合发言的礼仪。
二是交往礼仪要求。理解父母，懂得感恩。掌握使用电话、电子邮件、手机短信、书信的礼仪。做到集体活动时能遵守相关的规则和要求。掌握拜访接待的基本礼仪，能热情、大方地与他人交往。掌握与异性同学交往的礼仪。能宽容、礼让他人。在公共场所文明交流，不干扰他人。
   （三）高中阶段目标与内容
高中阶段文明礼仪教育主要目标是：让学生了解礼仪的渊源和内涵，掌握做人做事的原则和方法，提高合作、参与、交往的能力，培养乐观、豁达、积极向上的性格，形成对家庭、社会和国家的责任感，树立社会主义公民意识。 
一是个人礼仪要求。了解礼仪的功能与作用，理解礼仪的内涵与实质。理解礼仪与自身素养的关系。掌握不同场合谈吐和仪容仪表的原则与艺术。
二是交往礼仪要求。掌握各种场合介绍和自我介绍的礼仪要求。掌握各种场合握手的礼仪要求。掌握演讲、辩论的礼仪要求。做到在排队、乘用电梯等公共场合与人保持恰当的距离。
五、实施途径
各校要将文明礼仪教育贯穿于学校教育全过程，融入到家庭教育、社会教育之中，提升文明礼仪教育的针对性、实效性和长效性。
（一）推动文明礼仪“进课堂”。一是充分利用《礼仪与生活》地方读本，开足上好每周一节的文明教育专题课，并根据不同学段教育内容，引导中小学生掌握符合年龄阶段的基本文明礼仪要求。二是切实将《道德与法治》《思想政治》等课程作为阐释文明理论知识的重要阵地。深入挖掘、充分发挥语文、历史等学科中所蕴含文明礼仪、诚实守信等育人元素，引导学生弘扬和传承中华民族传统美德。三是各校要因地制宜，加强文明礼仪教育校本课程建设，不断完善课程体系。
（二）深化文明礼仪“进校园”。一是以建设文明校园、诚信校园等为契机，着力将文明、有礼、诚实、守信等内容融入到学校文化建设中，充分发挥环境育人作用，引导学生自觉树立文明意识。二是围绕形象文明、课堂文明、活动文明、集会文明、交往文明、就餐文明、出行文明等内容，制定“一日常规”行为细则，常态化开展“文明每一天”主题实践活动。三是开展文明礼仪评选活动，坚持积极鼓励正面引导，完善学生文明礼仪的评价办法，通过自评他评，小组互评，周评月评，年终评比，开展“文明礼仪流动红旗”“文明礼仪之星”“文明班级”等评选，表彰先进，选塑典型。四是以“说典型、评典型、学典型”等形式广泛开展文明在我口中、文明在我手中、文明在我脚下、文明在我心中实践教育活动，引导学生文明礼仪要从小事做起、从自身做起。五是加强师德师风建设，规范教师文明行为，提高教师文明素养，切实践行“四有”好老师标准，努力争做“懂礼仪、讲礼仪、行礼仪”的高素养人民教师，身体力行、率先垂范，以高尚的人格魅力、良好的文明礼仪习惯以及专业的形象引领和感染学生。
（三）注重文明礼仪“进家庭”。一是以家长会、家访、校园开放日、家校联系群等为载体，广泛开展文明礼仪宣传活动，引导家长提升认识、明确责任、发挥合力，促进文明教育活动的走深走实。二是教育引导家长要以身作则，通过开展文明购物、文明阅读、文明参观、文明交通等亲子实践体验活动，促进学生对文明礼仪的认知与领悟。要积极传承和弘扬讲文明、懂礼仪、守诚信的中华民族优秀传统美德，主动践行爱国守法、明礼诚信、团结友善、勤俭自强、敬业奉献的公民道德基本规范，切实为学生树立学习榜样。三是切实将打造文明家庭与建设文明小区、文明社区、文明村镇等有机结合，着力为中小学生营造文明和谐、诚实守信、互帮互助的成长环境。广泛开展“书香家庭”“好家规家训、好家风故事”等评先创优活动，不断丰富和提升文明家庭的内涵与素养。
（四）强化文明礼仪“进社区”。一是学校要以巩固全国文明城区创建成果为契机，精心组织学生开展进社区、进企业、进商场等主题宣传活动，充分发挥小手牵大手的作用，营造良好的社会文明氛围。二是引导学生开展文明礼仪社会调查，记录在上学、放学、乘车、旅游、学习等日常生活中发现的文明行为和不文明现象，发现自身不足，提升自身文明素养。三是鼓励学生以居住社区、村社等为阵地，积极主动参与环境清洁、文明养宠、文明礼让、困难帮扶、邻里互助等文明实践活动，积极争做“文明小市民”。
六、工作要求
（一）高度重视。各校要充分认识开展文明礼仪教育对促进学生成长的重要性和必要性。要将文明礼仪教育作为德育工作的重要内容，建立健全工作机制，落实专人，明确任务，突出重点，制定年度工作计划，推进文明礼仪教育工作做细做实。
（二）狠抓落实。要注重以文化人，丰富形式、拓宽载体，促进校园文明氛围营造，做到“事事讲文明、处处显文明”。要提升教学实效，充分发挥课堂育人主阵地作用，强化学科资源优势，全方位引导学生了解文明礼仪的重要意义，树立文明意识。要强化活动开展，注重将文明礼仪教育与德育活动、团（队）活动的统筹实施、协同推进，让学生在活动参与中养成文明习惯。要加强合作联动，统筹学校、家庭、社会育人合力，着力为学生营造全社会倡导文明公约、践行文明习惯的成长环境。
（三）强化考核。各校要结合“一日常规”制定学生文明礼仪考评细则，加大考评力度，考核结果作为评先文明礼仪之星、文明班级的重要依据。各片区责任督学，要定期开展学校文明礼仪教育常规督导检查，找不足、提建议、促改进，确保文明礼仪教育实效。区教委将开展“文明礼仪之星”和“文明礼仪教育示范学校”评选活动，并将文明礼仪教育作为学校年度德育考核的内容，加大考核力度，促进学校文明礼仪教育见成效。
（四）注重宣传。各校要多渠道、多形式开展文明礼仪教育成功做法、先进人物、典型事例等方面的宣传活动，充分发挥示范引领作用，着力打造人人讲文明、人人懂礼仪的社会氛围。要落实专人加强信息报送，区教委将择优在全区中小学推广学校的好经验和好做法，促进相互学习，推动全区文明礼仪教育取得新成效。

重庆市涪陵区教委办公室                  2023年1月29日印发
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