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重庆市涪陵区罗云镇人民政府

关于印发《2026年困境儿童

监护赋能关爱服务工作方案》的通知

各村（社区），镇辖各部门：

为切实做好2026年全镇困境儿童监护赋能关爱服务工作，健全家庭监护支持体系，全面提升监护能力与关爱服务质效，切实保障困境儿童身心健康成长。根据重庆市涪陵区民政局《2026年“涪童守护・育见未来”困境儿童监护赋能关爱服务试点工作方案》部署要求，结合我镇实际，特制定《重庆市涪陵区罗云镇2026年困境儿童监护赋能关爱服务工作方案》，现印发给你们，请遵照执行。
                           重庆市涪陵区罗云镇人民政府

                                  2026年4月21日
2026年困境儿童监护赋能关爱服务工作方案

为深入贯彻落实重庆市涪陵区民政局《2026年“涪童守护.育见未来”困境儿童监护赋能关爱服务试点工作方案》部署要求，进一步健全我镇困境儿童家庭监护支持体系，全面提升家庭监护能力与关爱服务质效，结合罗云镇实际，特制定本方案。
一、总体要求

（一）指导思想。坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻习近平总书记关于儿童福利工作的重要指示批示精神，落实国务院办公厅《关于进一步加强困境儿童福利保障的意见》（国办发〔2025〕18号）精神，秉持“儿童优先发展”和“最有利于儿童”原则，以“清廉福利暖童心”为统领 ，聚焦困境儿童及家庭核心需求，构建“监测预警、赋能支持、监护监督、兜底干预”四位一体的困境儿童监护保障体系。
（二）工作目标。建立健全困境儿童监护状况识别评估、分层赋能、动态监督、个案处置闭环机制，实现服务对象“底数清、情况明、监护优”；推动家庭监护能力显著提升，家长育儿理念与技能全面改善；构建多部门协同、社会广泛参与的监护保障格局，儿童主任、未保中心专业服务能力得到有效增强，切实保障困境儿童身心健康成长。
二、服务对象

聚焦三类重点群体，实现精准摸排、精准覆盖：
（一）社会散居孤儿、事实无人抚养儿童家庭；

（二）孤独症儿童

（三）残疾儿童、低保儿童等其他监护困境儿童家庭。

三、主要措施

（一）精准筛查评估，规范建立儿童关爱档案

组建由儿童主任、专业社工、志愿者共同参与的评估工作组，健全村（社区）、学校、医院、家庭多方协同摸排机制，通过日常观测、入户走访、深度访谈、信息核验等方式，依据《困境儿童家庭监护能力评估规范》，分级标注绿（家庭监护能力正常）、黄（家庭监护能力不足）、橙（家庭监护能力严重不足）、红（家庭监护能力缺失）四色风险等级，建立 “一人一档、动态管理”的儿童信息库，做到底数清、情况明、信息准。
（二）科学分层赋能，夯实家庭监护根基

按照评估结果分类施策、精准赋能：
1.对监护缺失、无法履行监护责任的家庭，第一时间对接落实国家兜底监护保障政策，确保儿童生活照料、权益保障无盲区、无死角；

2.对监护能力较弱的家庭，及时对接区民政局提供 “一对一”家庭教育指导、心理疏导、生活技能培训等支持，精准破解监护难题；

3.对监护能力一般的家庭，通过线上知识推送、线下集中宣讲等方式，普及科学育儿理念与亲子沟通技巧，持续巩固家庭监护基础。

（三）健全监督网络，压紧压实多元监督责任
以镇未成年人保护工作站为核心，整合儿童督导员、儿童主任、网格员、驻村驻社干部、爱心妈妈、志愿者等力量，组建专职监护监督队伍。建立“日常巡查 + 风险预警 + 平台管控”工作模式，依托“141”基层智治平台闭环管控，实现监护风险早发现、早预警、早处置，全程跟踪儿童养育状况与监督家庭监护责任落实情况。

（四）强化重点帮扶，制定个案帮扶机制。

针对监护侵害、监护缺失、监护不当等极端个案，及时上报区民政局，由民政局牵头健全多部门联动会商机制，开展个案研讨与资源协调。发挥个案管理专业优势，为每位重点个案对象制定个性化帮扶方案，由专业人员提供“一对一”服务，严格遵循“识别—评估—介入—跟踪—结案”闭环流程，动态调整服务策略，确保帮扶成效。

（五）打造特色活动，提升工作服务质量

立足罗云红色资源，开展特色鲜明、实效突出的监护赋能活动：
1.“重走微长征・童心向未来” 红色实践活动：组织困境儿童及家长徒步二路红军微长征步道，瞻仰四川二路红军纪念碑，聆听革命故事、缅怀革命先烈、开展素质拓展，在红色体验中磨砺意志、厚植家国情怀，增进亲子感情。

2.“红色监护课堂”家庭教育活动：开设专题家长课堂，邀请家庭教育专家、老党员授课，将革命传统、家风建设与科学育儿、亲子沟通、情绪管理相结合，全面提升家长监护能力。

3.“一对一”精准帮扶服务：针对监护薄弱家庭开展爱心妈妈“一对一”帮扶，同步做好儿童心理疏解、家长家庭教育指导。

（六）完善长效机制，巩固试点工作成效

健全强制报告、快速介入、多元联动、政策宣传四项工作机制，广泛发动网格员、邻里群众、教职工等社会力量参与监护风险监测，打通风险发现“最后一米”。常态化开展儿童福利政策、家庭监护责任宣传，营造全社会关心关爱困境儿童的浓厚氛围。
四、实施步骤

1.部署启动阶段（2026年1—2月）：成立工作领导小组，明确职责分工；开展儿童主任、社工、网格员、志愿者业务培训；全面摸排服务对象，完成信息建档，正式启动工作。

2.重点推进阶段（2026年2—11月）：全面完成服务对象识别评估、风险分级、分层赋能、监督巡查、个案帮扶等各项任务，及时研究解决实施过程中的重点难点问题，收集学校、社区、家庭反馈意见，优化服务举措。

3.总结提升阶段（2026年11—12月）：全面梳理工作成效，提炼可复制、可推广的经验做法，总结典型案例；迎接区级评估验收；多渠道宣传试点成果，引导社会各界关心支持困境儿童监护赋能工作，推动关爱服务常态化、长效化。

五、工作要求

（一）强化组织领导。成立镇主要领导任组长，分管民生服务、政法、宣传、团委、妇联工作领导任副组长，民生服务办、平安法治办、宣传、团委、妇联、学校、卫生院负责人、各村（社区）党组织书记任成员的领导小组，领导小组下设办公室于镇民生服务办，负责牵头方案落实，统筹协调、督导推进等具体工作。
（二）规范资金使用。严格执行上级资金管理规定，坚持专款专用、规范使用，重点保障专业服务、人员培训、活动开展等工作。统筹慈善捐赠、社会力量等资金支持，强化资金保障力度。对资金使用违规行为，依法依规追究相关责任。
（三）严格过程督导。主动接受区级督导与评估，建立镇级常态化督查机制，对方案执行、服务过程、工作成效进行全程监管。对发现的问题立行立改，不断提升工作专业化、规范化水平。
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